
1

2 0 2 0

GUIDE UTILISATEUR

WEBEDI 



2

2 0 2 0

SOMMAIRE

1. SE CONNECTER...................................................................................... 3

2. ACCUEIL …………….................................................................................. 5 

3. CONSULTER MES COMPTES ................................................................. 6

ACCEDER AUX DETAILS DE MES COMPTES..................................... 6

TELECHARGER ………........................................................................ 7

Télécharger des extraits ........................................................... 7

Télécharger des rejets …............................................................ 8

RECHERCHER DES OPERATIONS ………............................................ 9

4. EFFECTUER UNE OPERATION ............................................................. 10

GERER MES TIERS ……................................................................... 10

Ajout de tiers RIB et débiteurs................................................ 11

Ajout de tiers IBAN et BBAN…................................................. 12

Ajout de tiers par fichier …...................................................... 13

Gestion et ajout des listes de tiers.......................................... 15

VIREMENT .................................................................................... 17

Simple local……………….................................................................. 19

Multiple local …....................................................................... 22

Simple international ............................................................... 26

Multiple international............................................................. 30

Permanent …........................................................................... 34

PRELEVEMENT …........................................................................... 38

Simple ………………….................................................................. 38

Multiple ……….......................................................................... 42

Permanent ……......................................................................... 46

5. CONSULTER MON HISTORIQUE.......................................................... 50

HISTORIQUE DES OPERATIONS…..................................................... 50

Ordres signés .......................................................................... 50

Ordres en attente de signature............................................... 52

RECHERCHER DES OPERATIONS ..................................................... 54

6. SIGNER DES OPERATIONS …............................................................... 55

7. TRANSFERER DES OPERATIONS ……................................................... 57



3

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

SE CONNECTER

1

2

Connectez-vous sur www.webedi.bnc.nc

Entrez l’identifiant qui vous a été fourni 
par mail

2

3

3 Entrez votre mot de passe

4

1

4 Connectez-vous

En cas d’oubli de mot de passe, cliquez ici
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Entrez le code d’authentification reçu 
par mail ou SMS 
(15 minutes de validité pour se connecter)

Connectez-vous

1

2

1

2

SE CONNECTER

POUR LES VALIDEURS
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ACCUEIL

1

2

3

Cliquez pour accéder aux détails des 
comptes

Accédez aux opérations en attente de 
signature

Accédez aux derniers mouvements 
effectués

1

2 3



6

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

2

3

Cliquez sur CONSULTATION  COMPTES

4

Effectuez un virement

Cliquez sur     pour accéder aux détails 
de votre compte

Générez un extrait de compte

2

3 4 5

CONSULTER MES COMPTES

5 Téléchargez votre RIB

1

ACCÉDER AUX DETAILS 

DE MES COMPTES
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TELECHARGER

1
Cliquez sur CONSULTATION 
TÉLÉCHARGEMENT2

2
Renseignez les champs puis téléchargez 
votre extrait

1

TÉLÉCHARGER DES EXTRAITS
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2

TELECHARGER

1 Cliquez sur CONSULTATION 
TÉLÉCHARGEMENT

AUTRES TÉLÉCHARGEMENTS

2
Renseignez les champs puis téléchargez 
votre document

1 Vous pouvez télécharger :
- Vos rejets de virement ou de prélèvement
- Vos relevés TIP
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RECHERCHER  DES OPERATIONS

2

1 Cliquez sur CONSULTATION 
RECHERCHE D’OPERATIONS

2
Renseignez les champs correspondant à 
vos critères de recherche puis recherchez

1
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GERER MES TIERS

2

3

4

Accédez à la gestion des listes (cf. p.15)

5

Cliquez sur      pour accéder aux détails 
du bénéficiaire

Ajoutez un bénéficiaire (cf. p.11 à 14)

Modifiez les informations du bénéficiaire 

2 3

4

5

6 Supprimez le bénéficiaire 

6

1
Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS

1

RIB = Local et Métropole
IBAN = Europe
BBAN = Autre (International)
DÉBITEURS = Tiers que vous allez prélever



11

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

AJOUT DE TIERS RIB 

ET DE DÉBITEUR

2

1
Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS  RIB ou DÉBITEURS  AJOUTER 
UN TIERS 

2
Renseignez les champs du tiers puis 
validez votre saisie (cf. p.14)

1

GERER MES TIERS
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AJOUT DE BENEFICIAIRE IBAN 

ET BBAN

2

Code BIC = code SWIFT

GERER MES TIERS

1

1

2
Renseignez les champs du tiers puis 
validez votre saisie (cf. p.14)

Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS  IBAN ou BBAN  AJOUTER UN 
TIERS 
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AJOUT DE TIERS PAR FICHIER

2
Sélectionnez un fichier de bénéficiaires ou 
de débiteurs (modèle de fichier accepté 
dans    )

2

3

3 Validez l’ajout (cf. p.14)

GERER MES TIERS

1
1

Cette rubrique vous permet d’ajouter un 
grand nombre de tiers en une seule saisie

Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS  AJOUTER UN TIERS 
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RÉCAPITULATIF DE 

SAISIE DU TIERS

1

2

Modifiez la saisie

Enregistrez l’ajout (garder la saisie en 
mémoire sans confirmer, possibilité de 
modifier)1 2 3

3 Confirmez l’ajout pour signature par 
le/les valideurs 

4

4 Signez l’ajout 
(option valable pour les signataires)

GERER MES TIERS
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GESTION DES LISTES

2

3

4

Cliquez sur     pour accéder aux détails 
de la liste de bénéficiaires

Ajoutez une liste de bénéficiaires

Modifiez ou supprimez la liste de 
bénéficiaires

2

3

4

5

5

GERER MES TIERS

1
Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS  GESTION DES LISTES

1
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AJOUT D’UNE LISTE 

DE TIERS

2

3

Nommez la liste que vous créez

4

Basculez les bénéficiaires disponibles 
souhaités dans votre nouvelle liste 

Validez votre nouvelle liste

2

3

4

GERER MES TIERS

1
Cliquez sur OPERATIONS  GESTION DES 
TIERS  GESTION DES LISTES  AJOUTER 
UNE LISTE DE TIERS

1
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MENU DE VIREMENTS

2

3

4

Effectuez un virement (voir p.18 à 36)

Signez ou supprimez le virement 
(option valable pour les signataires)

Cliquez sur     pour accéder au détail de 
l’opération

2

3

54

5

EFFECTUER UNE OPERATION

1 Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS
1
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2

2
Renseignez les champs puis validez 
l’opération

1

VIREMENT XPF ET EURO

(RIB)
1

Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS 
LOCAL  EFFECTUER UN VIREMENT

Un virement local concerne les opérations
vers la Nouvelle-Calédonie et la Métropole 

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

2

Modifiez la saisie de l’opération

Confirmez l’opération

1 2

Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

VIREMENT XPF ET EURO

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

2

Notifiez vos signataires qui devront 
signer l’opération

Validez l’opération (Mise en attente de 
signature par les signataires désignés)

1

3
Signez l’opération (option valable pour 
les signataires)

2

3

Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

EFFECTUER UNE OPERATION

VIREMENT XPF ET EURO
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1

2

3

Annulez la validation

Validez la signature de l’opération1

2 3

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

VIREMENT XPF ET EURO
Onglet de signature

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session
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2
Sélectionnez votre liste préalablement 
créée puis renseignez les champs

1

VIREMENT MULTIPLE 

XPF ET EURO

(RIB)

3

1

Montant total = Somme du lot de virements
Montant à l’identique = Appliquez le même 
montant sur toutes les opérations du lot
(facultatif)

Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS 
LOCAL  EFFECTUER UN VIREMENT

EFFECTUER UNE OPERATION

2

3 Validez l’opération
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1

2 Modifiez l’opération configurée  

1

2

3

4

5

6

7

1

2 3

3 Confirmez l’ajout de l’opération

Cochez pour sauvegarder les 
informations du lot, pour les 
prochaines saisies d’opération

Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

EFFECTUER UNE OPERATION

VIREMENT MULTIPLE 

XPF ET EURO



24

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

2

3

4

5

6

7

1 2 3

1

2

3

1

2 Envoyez une notification par mail aux 
signataires

Cochez pour notifier vos signataires

3
Signez l’opération (option valable pour 
les signataires)

Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

VIREMENT MULTIPLE 

XPF ET EURO

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session

1

2 3

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

Onglet de signature

VIREMENT MULTIPLE 

XPF ET EURO
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2

2
Renseignez les champs puis validez 
l’opération

1

VIREMENT INTERNATIONAL

(IBAN ou BBAN)
1

Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS 
INTERNATIONAL  EFFECTUER UN 
VIREMENT

EFFECTUER UNE OPERATION
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2

VIREMENT INTERNATIONAL
Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

1

1

2

Modifiez la saisie de l’opération

Confirmez l’opération

EFFECTUER UNE OPERATION
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2

VIREMENT INTERNATIONAL
Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

1

2

EFFECTUER UNE OPERATION

1

3

3 Signez l’opération (option valable pour les 
signataires)

Envoyez une notification par mail aux 
signataires

Cochez pour notifier vos signataires
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1

2

3 4

1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération1

2 3

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

Onglet de signature

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session

VIREMENT INTERNATIONAL
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1

VIREMENT MULTIPLE 

INTERNATIONAL

3

1

Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS 
INTERNATIONAL  EFFECTUER UN 
VIREMENT

Montant total = Somme du lot de virements
Montant à l’identique = Appliquez le même 
montant sur toutes les opérations du lot
(facultatif)

EFFECTUER UNE OPERATION

2
Sélectionnez votre liste préalablement 
créée puis renseignez les champs

2

3 Validez l’opération
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VIREMENT MULTIPLE 

INTERNATIONAL

2

1

Fenêtre récapitulative de l’opération configurée

1

2 Modifiez l’opération configurée  

3 Confirmez l’ajout de l’opération

Cochez pour sauvegarder la saisie, 
pour les prochaines opérations 

3

EFFECTUER UNE OPERATION
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VIREMENT MULTIPLE 

INTERNATIONAL

2

1

1

2

EFFECTUER UNE OPERATION

3

3
Signez l’opération (option valable pour 
les signataires)

Envoyez une notification par mail aux 
signataires

Cochez pour notifier vos signataires
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1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session

1

2 3

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

Onglet de signature

VIREMENT MULTIPLE 

INTERNATIONAL
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2

2
Renseignez les champs puis validez 
l’opération

1

VIREMENT PERMANENT

1

Cliquez sur OPERATIONS  VIREMENTS 
PERMANENT  EFFECTUER UN 
VIREMENT

EFFECTUER UNE OPERATION
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1 2

1

2

Modifiez l’opération configurée  

Confirmez l’ajout de l’opération

VIREMENT PERMANENT
Récapitulatif de saisie

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

2

3

1

2

3
Signez l’opération (option valable pour 
les signataires)

VIREMENT PERMANENT
Récapitulatif de saisie

EFFECTUER UNE OPERATION

Envoyez une notification par mail aux 
signataires

Cochez pour notifier vos signataires
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1

2

1

2 Signez l’opération

VIREMENT PERMANENT
Onglet de signature

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session
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2

1

Renseignez les informations correspondant 
aux libellés puis validez l’opération

Cliquez sur OPERATIONS 
PRELEVEMENTS  EFFECTUER UN 
PRELEVEMENT

PRELEVEMENT

1

2

EFFECTUER UNE OPERATION
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2

PRELEVEMENT
Récapitulatif de saisie

1

1

2

Modifiez l’opération configurée  

Confirmez l’ajout de l’opération

EFFECTUER UNE OPERATION
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1 Signez l’opération

PRELEVEMENT
Récapitulatif de saisie

1

EFFECTUER UNE OPERATIONPOUR LES VALIDEURS
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2

PRELEVEMENT
Onglet de signature

1

1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération

POUR LES VALIDEURS

3

EFFECTUER UNE OPERATION

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session
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1

PRELEVEMENT MULTIPLE

1

Renseignez les informations correspondant 
aux libellés puis validez l’opération2

2

Cliquez sur OPERATIONS 
PRELEVEMENTS  EFFECTUER UN 
PRELEVEMENT

EFFECTUER UNE OPERATION

Montant total = Somme du lot de virements
Montant à l’identique = Appliquez le même 
montant sur toutes les opérations du lot
(facultatif)
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1

PRELEVEMENT MULTIPLE
Récapitulatif de saisie

2

1

2

Modifiez l’opération configurée  

Confirmez l’ajout de l’opération

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

PRELEVEMENT MULTIPLE
Récapitulatif de saisie

1 Signez l’opération

EFFECTUER UNE OPERATIONPOUR LES VALIDEURS



45

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

PRELEVEMENT MULTIPLE
Onglet de signature

1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération
2 3

POUR LES VALIDEURS EFFECTUER UNE OPERATION

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session
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2

PRELEVEMENT PERMANENT

1

Renseignez les informations correspondant 
aux libellés puis validez l’opération2

1

Cliquez sur OPERATIONS 
PRELEVEMENTS  PERMANENT 
EFFECTUER UN PRELEVEMENT

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

PRELEVEMENT PERMANENT
Récapitulatif de la saisie

1

2

Modifiez l’opération configurée  

Confirmez l’ajout de l’opération
2

EFFECTUER UNE OPERATION
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1

1 Signez l’opération

PRELEVEMENT PERMANENT
Récapitulatif de la saisie

EFFECTUER UNE OPERATIONPOUR LES VALIDEURS



49

2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

PRELEVEMENT PERMANENT
Onglet de signature

POUR LES VALIDEURS

1

2

3

Annulez la validation

Signez l’opération
2 3

EFFECTUER UNE OPERATION

Saisissez le code d’authentification 
reçu en début de session
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2 Recherchez les opérations signées

1

3

ORDRES SIGNES

1
Cliquez sur HISTORIQUE  HISTORIQUE 
DES OPERATIONS

HISTORIQUE DES OPERATIONS

2

3
Cliquez sur l’opération pour accédez au 
détail
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1
Téléchargez l’historique de cette opération 
en format PDF

1

HISTORIQUE DES OPERATIONS

ORDRES SIGNES
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2

3 Cliquez sur l’opération pour accéder au 
détail

Rechercher des opérations

1

3

ORDRES EN ATTENTE DE

SIGNATURE

HISTORIQUE DES OPERATIONS

12
Cliquez sur HISTORIQUE  HISTORIQUE 
DES OPERATIONS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1
Téléchargez l’historique de cette opération 
en format PDF

1 2 3

2

3 Refusez et annulez l’opération (option 
valable pour les signataires)

Signez l’opération (option valable pour 
les signataires)

ORDRES EN ATTENTE DE

SIGNATURE

HISTORIQUE DES OPERATIONS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

2

2
Renseignez les informations des champs 
en fonction de vos critères de recherche, 
puis validez la recherche

RECHERCHE

RECHERCHER DES OPERATIONS

1
1 Cliquez sur HISTORIQUE  RECHERCHE 

D’OPERATIONS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

2

3 Signez la/les opérations sélectionnées

Cochez plusieurs opérations que vous 
souhaitez signer pour une signature 
groupée

2

3 4

4 Refusez la/les opérations sélectionnées

5

5
Cliquez pour consulter les détails de 
l’opération

SIGNER DES OPERATIONS

1 Cliquez sur SIGNATURE

1

POUR LES VALIDEURS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1
Téléchargez les détails de cette opération 
en format PDF

1 2 3

2

3 Refusez et annulez l’opération

Signez l’opération

SIGNER DES OPERATIONSPOUR LES VALIDEURS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

TRANSFERER 

DES OPERATIONS CFONB

2

3

Signez ou supprimez l’opération (option 
valable pour les signataires)

Effectuez un transfert

2

4 5
3

4

5

TRANSFEREZ DES OPERATIONS

Cliquez sur      pour accéder aux détails de 
l’opération

1 Cliquez sur TRANSFERT

1
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

2
Importez un fichier TXT généré depuis votre 
solution comptable ou votre logiciel

Sélectionnez le type de transfert

1

2

3

3 Valider votre transfert

TRANSFERER 

DES OPERATIONS CFONB

TRANSFEREZ DES OPERATIONS
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2 0 2 0Pour plus de renseignements écrivez-nous à contact@bnc.nc, appelez le 25.74.00, ou écrivez nous sur le tchat en ligne.

1

2

TRANSFERER 

DES OPERATIONS CFONB

TRANSFEREZ DES OPERATIONS

1

2

3

Signez ou refusez l’opération (option 
valable pour les signataires)

Sélectionnez l’opération

3

4

5

4 Envoyez une notification par mail aux 
signataires

5 Effectuez un autre transfert

Cochez pour notifier vos signataires
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2 0 2 0

UNE QUESTION SUR WEBEDI ?
N’hésitez pas à nous contacter pour toutes vos questions concernant cette nouvelle version ! 

Ecrivez-nous à

contact@bnc.nc

Tchatez en ligne

Directement depuis 
WEBEDI

Demandez un 
expert WEBEDI au

25.74.00


